Estimado destinatario:

Queremos asegurarnos de que todas las personas residentes en Finlandia reciban
informacién fiable del nuevo coronavirus. El coronavirus puede provocar una
enfermedad llamada covid-19. En esta carta le explicamos cémo protegerse del
contagio. También le explicamos como tratarse en el caso de enfermar.

Debido a la situacion de coronavirus, Finlandia esta en estado de excepcién. Nuestro
objetivo comun en esta situacion es ralentizar la propagacién de contagios y proteger a
los grupos de riesgo.

La presente carta incluye las siguientes instrucciones:

e ;Como impedir la propagacion del coronavirus?

e ;Como actuar si usted o alguien de su entorno enferma?

* ;Qué tienen que tener en cuenta las personas mayores de 70 anos?

Si necesita mas informacién, puede llamar al servicio de informacién sobre coronavirus,
«Tietoa koronaviruksesta», al nUmero 0295 535 535. La atencién por teléfono esta
activada en dias laborables de 8:00 h a 21:00 h y los sdbados de 9:00 h a 15:00 h.
Recibira atencion telefonica en finés, sueco e inglés.

Informacion adicional sobre Internet

Debido a la situacidn de coronavirus, muchas autoridades recomiendan el uso de
servicios electronicos para sus gestiones.

En el servicio electronico Omaolo.fi existe un cuestionario que puede completar en
el caso de sospechar estar contagiado por coronavirus. En el cuestionario recibira
instrucciones de cdmo actuar. El cuestionario esta redactado en finés y en sueco.

Puede obtener mas informacion sobre los servicios publicos y por ejemplo sobre los
datos de contacto de los servicios sanitarios en el servicio electrénico Suomi.fi.
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